£ TRUCK EXPERT

Rozsah asistencnich sluzeb - Truck Expert Assistance

+420 283 002 818

Poskytované asistencni sluzby Truck Expert Assistance u spolecnosti Mondial Assistance

Truck Expert Assistance

CR

zahranici

Nepojizdné vozidlo (nasledkem poruchy, nehody, Zivelni udalosti, vandalismu nebo odcizeni

pfijezd a odjezd asistencni sluzby

oprava vozidla na misté

vyprosténi a manipulace s vozidlem

odtah vozidla do nejblizsi autoopravny schopné vozidlo opravit

bez finanéniho limitu

bez finan¢niho limitu

uschova nepojizdného vozidla

500 K&/ den, max. 6 dn(i

2000 K&/ den, max. 6 dnti

zapUjéeni nahradniho vozidla

ne

po dobu opravy, bez finanéniho

preloZeni nakladu na nahradni vozidlo

ne

bez finanéniho limitu

Zabouchnuti, ztrata, odcizeni nebo poskozeni kli¢ti / zamku vozidla

otevreni vozidla na misté

bez finanéniho limitu

bez finanéniho limitu

odtah vozidla do servisu, pokud je vozidlo nepojizdné

bez finan¢niho limitu

bez finan¢niho limitu

Nedostatek paliva nebo ziména pohonnych hmot &i jinych provoznich naplni

dovoz paliva nebo jinych provoznich naplni

bez finan¢niho limitu

bez finan¢niho limitu

vyména paliva nebo jinych provoznich ndpini (ndpIné nejsou hrazeny asistenéni sluzbou)

bez finanéniho limitu

bez finanéniho limitu

odtah vozidla do servisu, pokud oprava na misté neni mozna

bez finan¢niho limitu

bez finan¢niho limitu

Vybita baterie

nastartovani vozidla, dobiti nebo vyména baterie

bez finanéniho limitu

bez finanéniho limitu

Poskozeni pneumatik

vyména pneumatiky na misté

bez finanéniho limitu

bez finanéniho limitu

Vyzvednuti opraveného vozidla

doprava fidi¢e do servisu (jizdenka na vlak 1. tfidou nebo letenka v economy class pokud je cesta viakem deli nez 6 hodin)

bez finanéniho limitu

bez finanéniho limitu

Pomoc posadce nepojizdneho vozidla

ubytovéni posadky v misté nepojizdnosti (limit osoba/ noc)

2000 K¢, max. 6 noci

2500 K¢, max. 6 noci

doprava posadky do mista bydlisté nebo cile cesty ( jizdenka na vlak 1. tfidou nebo letenka v economy class pokud je cesta vlakem delsi nez 6 hodin)

realné naklady

redlné naklady

Finan¢ni tisen

Ghrada opravy nepojizdného vozidla (po slozeni ekvivalentni ¢astky na Géet smluvniho poskytovatele v CR) ne 10000 €
Telefonické tlumoceni
pfi jedndni s bezpecnostnimi orgény, policii nebo zachrannou sluzbou ne ano

Nahradni fidic

v pfipadé drazu ¢&i hospitalizace fidice vozidla

bez finan¢niho limitu

bez finan¢niho limitu

v pFipadé ztraty nebo zni¢eni zdravotnich pom(cek, nezbytnych k fizeni motorového vozidla

bez finanéniho limitu

bez finanéniho limitu

Vysvétlivky:

ano = sluzba je poskytovana

financni ¢astka = sluzba je hrazena do stanoveného limitu
ne = sluzba neni poskytovana

V pfipadé uzavieni asistenéni sluzby i na pfipojné vozidlo (pFivés/navés) bude v pfipadé poruchy tainého vozidla (tahaé, nakladni motorové vozidlo) a nutnosti odtahu proveden odtah i pfipojného vozidla v ramci

asistencniho zasahu.




